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SECRETARIA DE A= 4 PREFEITURA

ECONOMICO € TURISMO PETROLINA
EDITAL N2 002/2021

PROCESSO DE INSCRICAO E CREDENCIAMENTO DE LOJISTAS
REDE DE INOVAGAO DE PETROLINA

PROJETO PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL

O Secretario de Desenvolvimento Econ6mico e Turismo do Municipio de Petrolina-PE -
SEDETUR, Sr. Flavio Guimardes, no uso de suas atribuicbes legais, torna publico, por
meio deste Edital, o processo de inscricdo e credenciamento dos Lojistas que atuardo na
Quinta Etapa do PROJETO PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL.

PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL, trata-se de um projeto gerido e executado por meio
de Acordo de Cooperacdo Técnica para Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacdo pela
REDE DE INOVACAO DE PETROLINA, em conformidade com as normas legais vigentes
no Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (Emenda Constitucional n2 85/15, Lei
n2 10.973/2004, Lei n? 13.243/2016 e Decreto n? 9.283/2018), bem como com o Edital
n2 001/2020, da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial — ABDI, composta por
entidades, 6rgdos publicos e instituicbes como a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico e Turismo do Municipio de Petrolina-PE, o Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas de Pernambuco — SEBRAE, o Sindicato do Comércio Varejista de
Petrolina — SINDILOJAS, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertao
Pernambucano — IF SERTAO PE, a CAmara de Dirigentes Lojistas de Petrolina—CDL e a
Fundacdo de Apoio ao Desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia — FACTO, tendo como
objetivo desenvolver e executar o programa de modernizagdao digital das Micro e
Pequenas empresas do comércio varejista de Petrolina, através do uso de uma
plataforma  digital que Vviabilize o comércio eletrébnico, denominada
LOJASPETROLINA.COM, e fornecer capacitacdo para uso de dados analiticos com
aplicagdes e funcionalidades da Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢dao, com foco no
valor adicional da tecnologia e simplificacdo de conceitos.
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DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

O presente processo visa o credenciamento de 130 lojistas que estejam sediados no
municipio de Petrolina, pertencentes ao segmento varejista e de setores pré-
selecionados, os quais participardo voluntariamente da Quinta etapa do Projeto
PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL;

Os setores pré-selecionados encontram-se discriminados no item 2 deste presente
Edital;

O procedimento previsto no ambito desse Edital serd composto por etapa Unica,
denominada Inscricdo, Selecdo e Credenciamento, conforme adiante se esclarece;

Uma vez aprovados neste processo, os Lojistas serdo credenciados e participarao
gratuitamente de um amplo programa de treinamentos e capacita¢des, em temas
como Inovagao e Comércio Eletronico, para que possam melhor desfrutar do uso
da plataforma digital de Comércio Eletronico LOJASPETROLINA.COM, possibilitando
tanto sua inser¢dao na Economia Digital quanto o incremento em suas vendas e
faturamento;

A aprovacdo neste processo ndo garante o inicio imediato das atividades, o que
somente devera ocorrer conforme Plano de Trabalho e Execucdo da Quinta Fase do
projeto e informado posteriormente aos Selecionados.

Os candidatos deverdo acompanhar todas as etapas deste processo pelo site da
Prefeitura Municipal de Petrolina-PE, através do endereco:
(https://www.petrolina.pe.gov.br) ou Didrio Oficial do Municipio.

A participagdo dos Lojistas selecionados nesta quinta fase do Projeto é totalmente
gratuita e voluntaria, ndo acarretando direito a quaisquer tipos de indenizagbes
financeiras ou outras de quaisquer espécies/naturezas decorrentes de sua
participacao.

Em caso de desisténcia do Selecionado apds o inicio do projeto, os custos e despesas
referentes aos cursos, oficinas, workshops, consultorias e plataformas ao qual

participou ou foi concedido deverao ser arcados e reembolsados ao Projeto a preco
corrente de contratacdo dos fornecedores.

Os pré-requisitos e atribuicdes dos Lojistas estdao discriminados neste edital, nos
Itens 2 e 3, respectivamente.

O credenciamento de que se trata nesse Edital tera validade até o final da quinta
etapa de execugdo do projeto, previsto para 17/03/2022.


https://www.petrolina.pe.gov.br/
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LOJISTAS PARTICIPANTES - REQUISITOS

Como o projeto tem por objetivo desenvolver e executar o programa de
modernizacao digital das Micro e Pequenas empresas do comércio varejista de
Petrolina, somente poderdo participar empresas definidas como Micro e Pequenas
conforme Lei Complementar n2 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte, incluindo os empresarios individuais. Nao poderao
participar os Microempreendedores individuais (MEI);

No quadro 1, abaixo, segue-se listados os setores varejistas pré-selecionados a
participarem deste processo.

Quadro 1

SETORES VAREIJISTAS

AGENCIAS DE VIAGEM / OPERADORES TURISTICOS

ANIMAIS VIVOS E DE ARTIGOS E ALIMENTOS PARA ANIMAIS DE ESTIMAGAO

ARTIGOS DE COLCHOARIA

ARTIGOS DE ILUMINAGAO

ARTIGOS DE JOALHERIA

ARTIGOS DE OPTICA

ARTIGOS DE PAPELARIA E LIVROS

ARTIGOS DE RELOJOARIA

ARTIGOS DE TAPECARIA, CORTINAS E PERSIANAS

ARTIGOS DE VIAGEM

ARTIGOS DO VESTUARIO E ACESSORIOS

ARTIGOS ESPORTIVOS

ARTIGOS MEDICOS E ORTOPEDICOS

BICICLETAS E TRICICLOS; PEGAS E ACESSORIOS

BRINQUEDOS E ARTIGOS RECREATIVOS

CALCADOS

COSMETICOS, PRODUTOS DE PERFUMARIA E DE HIGIENE PESSOAL
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EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA E COMUNICAGAO

EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO

ESPECIALIZADO DE ELETRODOMESTICOS E EQUIPAMENTOS DE AUDIO E VIDEO

ESPECIALIZADO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS DE INFORMATICA

ESPECIALIZADO DE INSTRUMENTOS MUSICAIS E ACESSORIOS

ESPECIALIZADO DE PEGAS E ACESSORIOS PARA APARELHOS ELETROELETRONICOS, INFORMATICA E
COMUNICAGAO

MATERIAIS DE CONSTRUGAO EM GERAL

MEDICAMENTOS VETERINARIOS

MOVEIS

OBJETOS DE ARTE

PRODUTOS FARMACEUTICOS HOMEOPATICOS

PRODUTOS FARMACEUTICOS, COM OU SEM MANIPULAGAO DE FORMULAS

SUVENIRES, BIJUTERIAS E ARTESANATOS

TECIDOS

2.3. Sdo requisitos obrigatdrios para a participacdo:
2.3.1. Preenchimento do formuladrio eletronico e envio da documentacao
necessaria em arquivo Unico através do link abaixo ou envio por e-mail do
formulario de inscrigdao —anexo I:

https://forms.gle/uiH7si34xEzMVpvW9

2.3.2. Pertencer a um dos setores varejistas discriminados no item 2.2.

2.3.3. Apresentar os seguintes documentos (cépias) anexado ao formuldrio de
inscricao:

2.3.4. Cartdo do CNPJ;
2.3.5. Contrato Social e ultimas alteracdes;

2.3.6.  RG, CPF, ou CNH do Representante legal


https://forms.gle/uiH7sj34xEzMVpvW9
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2.3.7. Comprovante de endereco do representante legal com data de
emissdo de, no maximo, 60 (sessenta) dias antecedentes ao
requerimento.

2.3.8. Autodeclaracdo de que realiza venda por redes sociais, caso
enquadrado (ANEXO IV);

2.3.9. Autodeclaracdo de que ndo possui site préprio, caso enquadrado
(ANEXO V);

2.3.10. Autodeclaracdo de que ndo estd inserido em Marketplace, caso
enquadrado (ANEXO VI);

3.  DAS RESPONSABILIDADES/ATRIBUICOES:

3.1. Atribuiges:
3.1.1. Participar dos eventos e reunides agendadas conforme cronograma anexo.
3.1.2. Gerar relatdrios periodicos e informagdes conforme solicitagao do projeto.
3.1.3. Estar disponivel para o atendimento ao corpo de consultores e participantes

do projeto;

3.1.4. Responder sempre que solicitado, tempestivamente, aos formularios e
guestionamentos enviados pelo Projeto. O ndo cumprimento deste item
prevé o descredenciamento da empresa participante;
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4. TOTAL DE VAGAS

4.1. Serdo disponibilizadas 130 vagas para os Lojistas.

5. DO PROCESSO

5.1. O processo sera constituido de etapa Unica, denominada Inscricdao, Selecdo e

Credenciamento.

5.2. Apenas serdo aceitas inscricdes completas e preenchidos os requisitos do item 2
desse Edital;

6. DAINSCRIGAO E CREDENCIAMENTO

6.1. Asinscricbes ocorrerdo no periodo de 02/08/2021 a 31/08/2021;
6.2. Para efetivar a inscricdo, o lojista devera:

6.2.1. Acessar o endereco eletronico https://www.petrolina.pe.gov.br ;

6.2.2. Preencher o formuldrio eletrénico de inscricdo disponibilizado por meio do
link abaixo. Realizar o devido preenchimento, incluir as documentacdes
obrigatdrias nos devidos anexos e ao final encaminha-lo automaticamente.

https://forms.gle/uiH7s{34xEzMVpvW9

6.2.3. Para submissdo da documentacdo obrigatdria e dos anexos via formulario
online os arquivos devem ser salvos em 01(hum) Unico arquivo no formato
PDF.

6.2.4. Aqueles que tiverem dificuldades no acesso e envio do formulario
eletrénico, poderdao opcionalmente enviar o formuldrio de inscricao
igualmente disponibilizado no Anexo | do Edital, enviando-o devidamente
preenchido, acompanhado dos devidos documentos obrigatérios por e-mail
para o endereco petrolinaeconomiadigital@gmail.com .

6.3. Para efetivacdo da inscricdo, é obrigatdrio o envio do formulario eletrénico ou o
envio do formuldrio do Anexo |, devidamente preenchido.

7. DASELECAO

7.1. Apds o periodo de inscri¢cdes terd inicio o processo de selecdo, que sera realizado
por uma Comissdo Especial de Selecdo, composta por 02 (dois) membros lotados na
SEDETUR, a ser nomeada pela SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
TURISMO e 03 (trés) membros convidados, sendo 01 (hum) representante da CDL —
Camara de Dirigentes Lojistas de Petrolina, 01 (hum) representante do SEBRAE — PE,
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unidade Sertdo do S3o Francisco, 01 (hum) representante do IF-Sertdo de Pernambuco,
gue serdo designados através de documento oficial destas instituicdes e que ficardo
encarregada de avaliar os dados constantes no formulario de inscrigdo e documentos
solicitados, de acordo com os seguintes critérios:

7.2. Critérios:

PONTUAGAO A
, " SER
CRITERIOS DE AVALIAGCAO CONSIDERADA
1 | Realizar venda por redes sociais, ex.: (Whatsapp Business,
Facebook, Instagram).
10 pontos
2 | N3o Possuir site proprio (URL — WWW).
30 pontos
3 | Ndo estar inserido em Marketplace, Ex.: (Amazon, Magazine
Luiza, Americanas.com).
30 pontos
4 | Pessoa Juridica com data de fundacgdo igual ou superior a 12
meses.
30 pontos

7.3. Em caso de empate, prevalecera os seguintes critérios:
7.3.1. Pessoa Juridica mais antiga;

7.3.2. Se n3do possui algum tipo de comércio eletronico listado nas categorias 1,
2 e 3 doitem 7.2. deste edital;
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DO RESULTADO

O Resultado preliminar das inscricdes, selecdo e credenciamento sera publicizado
até 08/09/2021, podendo ser acessado por meio do site da Prefeitura Municipal de
Petrolina-PE, através do endereco https://www.petrolina.pe.gov.br ou Diario

Oficial do Municipio.

Os Lojistas que ndo atenderem aos requisitos relacionados ao item 2, estardo
eliminados do processo.

Os Lojistas que ndo enviarem o formuldrio devidamente preenchido ou fora do
prazo estabelecido no item 6.1 estardo eliminados do processo.

DOS RECURSOS

Poderdo ser interpostos recursos entre os dias 09/09/2021 e 10/09/2021.

Caberd recurso contra o resultado desde que devidamente fundamentado,
devendo-se para isso utilizar formuldrio préprio (ANEXO Il). Este formuldrio
devidamente preenchido e digitalizado devera ser enviado para o e-mail:
petrolinaeconomiadigital@gmail.com .

Os recursos que nao estiverem de acordo com o disposto no item 8.2 ou que forem
apresentados fora do prazo estabelecido no item 8.1 serdo liminarmente
indeferidos.

RESULTADO FINAL

A Listagem final com os nomes dos Lojistas selecionados serd divulgada até o dia
15/09/2021, e poderd ser acessada pelo endereco eletrénico
https://www.petrolina.pe.gov.br ou Diario Oficial do Municipio.

CRONOGRAMA DA SELECAO

Os resultados das etapas intermediarias e finais serdao divulgados conforme
cronograma do Quadro 2. Os Resultados Parcial e Final serdo disponibilizados no
site da Prefeitura Municipal de Petrolina, por meio do endereco eletrénico
https://www.petrolina.pe.gov.br.

Quadro 2 — Cronograma

Etapas Data

Abertura das Inscricdes e Entrega do Formulario 02/08/21 a 31/08/21

Resultado preliminar Até 08/09/21
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Interposicao de Recursos 09/09/21 E 10/09/21

Resultado Final Até 15/09/21

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

DAS DISPOSICOES GERAIS

Ainscricdo do Lojista neste processo implica o conhecimento e a aceitacdo irrestrita
das normas estabelecidas neste Edital.

A inexatiddao das declaracdes e informacbes, bem como irregularidades de
documentos constatadas no decorrer do processo, ou posteriormente, eliminara o
Lojista, anulando-se todos os atos decorrentes da sua inscrigao.

E de inteira responsabilidade do Lojista o fornecimento de informacdes e a
atualizacdo de seus enderecos comercial e eletrénico, durante o andamento do
processo. A Comissao Organizadora deste Edital ndo se responsabiliza por eventuais
prejuizos que o candidato possa sofrer em decorréncia de informagdes incorretas
ou insuficientes.

A interpretagdo deste Edital, a condugao do processo e 0s casos omissos serdao
resolvidos pela Comissdo Organizadora deste Edital.

Em atendimento as disposi¢des da Lei n2 13.709/2018, os dados pessoais coletados,
decorrentes da participacdo neste edital permanecerdo salvos na base de dados
interna da PREFEITURA MUNICIPAL DE PETROLINA-PE, com cdpia fisica na sede da
SEDETUR, enquanto durar a execu¢ao do PROJETO PETROLINA NA ECONOMIA
DIGITAL.

Petrolina-PE, em 14 de Julho de 2021.

FLAVIO GUIMARAES
Secretario de Desenvolvimento Econémico e Turismo —SDETUR
Presidente da Comissdao Organizadora do Processo
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ANEXO | - FORMULARIO DE INSCRICAO

FORMULARIO DE INSCRICAO

EDITAL 002/2021

Razdo Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:

Setor Varejista (Quadro 1):

Espécie Empresaria ou
Societaria (se LTDA, El ou

EIRELI):

Porte de Faturamento (se
ME ou EPP):

Endereco Comercial (com
cep):

Telefone (com DDD):

E-mail comercial:

Nome do Representante
Legal:

Telefone do Representante
Legal: (com DDD)

E-mail do Representante:
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ANEXO Il - FORMULARIO PARA RECURSO

FORMULARIO PARA RECURSO

A Comissdo Organizadora do Processo de Inscricdo e Credenciamento dos Lojistas que
atuardo na Quinta Etapa do PROJETO PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL:

Venho requerer a V. S2 interposicao de recurso contra:

( ) decisdo parcial dos Lojistas selecionados no Edital 02/2021, pelas razdes abaixo

descritas:

FUNDAMENTACAO E ARGUMENTACAO LOGICA

NOME E CNPJ DA LOJA RECORRENTE:

NOME E CPF DO LOJISTA REPRESENTANTE DA RECORENTE:

Petrolina, PE, de de 2021

Assinatura
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ANEXO Ill - RESUMO DO PROJETO PETROLINA NA ECONOMIA DIGITAL

1. Objetivo do projeto

Desenvolver programa de transformacdo digital das micro e pequenas empresas do
comeércio varejista de Petrolina, através do uso de plataforma digital que viabilize o
comeércio eletronico, e fornecer capacitagdo para uso de dados analiticos com aplicacbes
e funcionalidades da Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do, com foco na
simplificacdo de conceitos e no valor adicionado da inovagao.

2. O Problema

A era digital requer tecnologia associada a conhecimento, habilidade e atitudes
direcionados aos dominios estratégicos: clientes, competicdo, dados, inovacdo e valor.
Neste contexto, o problema que estd sendo perseguido no presente projeto e que se
pretende solucionar é a baixa capacidade digital das micro e pequenas empresas do
comeércio varejista de Petrolina-PE, associada a falta de conhecimento sobre atributos
ligados ao e-commerce, como aspectos juridicos, logistica, marketing, processo de
recebimento/pagamento e apresentacdo do produto.

3. Atual conjuntura econdmica

O ano de 2020 e 2021 ganharam destaque na histdria devido a pandemia do Covid-19,
ocasionando uma mudanga na conjuntura socioeconémica, onde pela primeira vez
foram redirecionados todos os esforcos para protecdo da vida e saude das pessoas,
assim como a manutencgdo e preservagao de empregos, renda e empresas.

Segundo pesquisa Covid-19 (coronavirus) - Gerenciamento de Crises e o Papel dos
Administradores nas OrganizagOes realizada pelo Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC) identificou que 90,2% dos conselhos ou lideres ndo prepararam as
empresas para enfrentar um problema de grande impacto na atividade, que exige
isolamento social e parada total ou parcial de atividades.! Cendrio em que provoca
aumento das incertezas macroeconémicas e retracdo nas reformas microeconémicas
para investimentos e produtividade.

O Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - Ipea estima que o Produto Interno Bruto
— PIB terd uma queda de 6% no ano corrente, mas devido a implementagao efetiva do
auxilio emergencial, a flexibiliza¢cdo gradual das restricdes a mobilidade e ao retorno do

! Fonte: Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa — IBGC. Covid-19 (Coronavirus) — Crises
Management and the Role of Directors and Officers, 2020. Disponivel em:
https://conhecimento.ibgc.org.br/Paginas/Publicacao.aspx?Publd=24216
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funcionamento das atividades econOmicas espera-se uma recuperacao gradual do PIB
no terceiro e quarto trimestres.?

Analisando os investimentos e a produtividade das empresas por porte o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — Sebrae, em pesquisa realizada com
pequenas e médias empresas no Brasil, detectou que o empreendedorismo no Brasil é
constituido por negdcios bdsicos, onde o objetivo principal é gerar lucro para o préprio
empresario, como forma de substituir ou complementar seu saldrio. Além disso, de
acordo com o relatério do Forum Econémico Mundial sobre a ambigao empresarial e
inovacdao em 2015, essas empresas ndo sdo inovadoras e ndo esperam contratar muitos
funciondrios. Assim, o impacto gerado é limitado em termos de nimero de empregos
criados e desenvolvimento de novos produtos e servigos.3

Portanto, considerando o cenario de Pandemia ainda vivenciado e as tendéncias do
varejo reforcadas pelo atual cendrio, o Projeto se propde as seguintes solucdes
oferecidas aos Lojistas para a Quinta Etapa:

e Fornecimento gratuitamente de plataforma digital correspondendo a estrutura
onde os sites dos lojistas ficardo hospedados;

e Construgdo gratuita de sites para a realizagdo de e-commerce cujo contelddo deve
ser acessivel, simples e detalhado; e

e Ampla capacitacdo gratuita para transformacdo digital envolvendo gestdo de
negdcio e tecnologia da informacao

4. REDE DE INOVAGAO DE PETROLINA

e Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e Turismo do Municipio de Petrolina-PE
- SEDETUR;

e Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Pernambuco — SEBRAE;

e Sindicato do Comércio Varejista de Petrolina — SINDILOJAS;

e Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo Pernambucano — IF
SERTAO PE;

e (Camara de Dirigentes Lojistas de Petrolina — CDL;

e Fundacdo de Apoio ao Desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia — FACTO.

2 Fonte: Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — Ipea. Disponivel em:
https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/category/sumario-executivo/

3 Fonte: Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Brasil — Sebrae. Pequenos Negdcios —
Conceito e Principais instituigées de Apoio aos Pequenos Negdcios. Disponivel em
http://ois.sebrae.com.br/pais/brasil/
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO QUE REALIZA VENDA POR REDES SOCIAIS

Eu, (nome da Pessoa Juridica), com sede no endereco (informar endereco), CNPJ n?
(informar numero do CNPJ), DECLARO para os devidos fins que:

1. Realizo vendas através de redes sociais através de aplicativos como: Whatsapp,
Instagram, Facebook, ou similar.

2. As informacdes prestadas nesta declaracdo sdo de minha inteira responsabilidade,
estando ciente de que a apresentacdao de informacdes falsas aos 6rgdos publicos é
passivel de penalidades previstas em Lei.

Petrolina, de de 2021.

Assinatura do declarante
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ANEXO V
MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO POSSUI SITE PROPRIO (URL - WWW)

Eu, (nome da Pessoa Juridica), com sede no endereco (informar endereco), CNPJ n?
(informar numero do CNPJ), DECLARO para os devidos fins que:

1. N&o possuo site na modalidade com caracteristicas de e-commerce proéprio, com
dominio URL — WWW.

2. As informacdes prestadas nesta declaracdo sdo de minha inteira responsabilidade,
estando ciente de que a apresentacdao de informacdes falsas aos 6rgdos publicos é
passivel de penalidades previstas em Lei.

Petrolina, de de 2021.

Assinatura do declarante



-

-
SECRETARIA DE oo PREFEITURA

economcoeursmo 4.+ PETROLINA

ANEXO VI
MODELO DE DECLARAGAO QUE NAO ESTA INSERIDO EM MARKETPLACE

Eu, (nome da Pessoa Juridica), com sede no endereco (informar endereco), CNPJ n?
(informar numero do CNPJ), DECLARO para os devidos fins que:

1. N3o possuo loja virtual inserida em plataforma de e-commerce marketplace para
venda de produtos.

2. As informacdes prestadas nesta declaracdo sdo de minha inteira responsabilidade,
estando ciente de que a apresentacdao de informacdes falsas aos 6rgdos publicos é
passivel de penalidades previstas em Lei.

Petrolina, de de 2021.

Assinatura do declarante



